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Vom Biirobedarf-Vollsortimenter zum fiihrenden, europaweiten
Service-Anbieter fiir Druck- und Dokumenten-Management

- die berolina Story -
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h0 Jahre Dienst am Kunden

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

in diesem Jahr diirfen wir etwas Besonderes feiern: Das 50-jahrige Firmenjubilaum unserer berolina. Die Wur-
zeln unseres Unternehmens reichen bis ins Jahr 1968 zuriick. Angefangen seinerzeit als Biiroartikel-Vollsor-
timenter, haben wir schnell erkannt, dass eine erfolgreiche Zukunft nur in der standigen Differenzierung von
Produkten und Dienstleistungen, gepaart mit Kunden-Mehrwerten im gewerblichen Biiro-Umfeld liegt.

Seither liegt der Fokus unseres Unternehmens in einem ausgewogenen System von persdnlichem und kompe-
tentem Service, Technologie und Innovation sowie Qualitit und Okologie. Es war berolina, welches mit seinen
.SuperCarts”, als erstes Unternehmen die systematische Wiederaufbereitung von Drucker-Verbrauchsmate-
rial begrindete. Das Prinzip der Mehrleistung wurde als Firmenphilosophie in der Folge auch auf alle tbrigen
Unternehmensbereiche tibertragen.

Heute verstehen wir berolina Druckarchitekten uns als Losungsanbieter. Wir verkaufen keine Dienstleis-
tungen und Produkte von der Stange, sondern entwickeln individuelle, auf die Bediirfnisse unserer Kunden
zugeschnittene Losungen. Mit unserem Portfolio aus Consulting, Hardware, Software, Technik-Service und
Verbrauchsmaterial aus eigener Forschung und Entwicklung sind wir gut geriistet fiir die Zukunft. Denn die
digitale Transformation ist eine umwalzende Entwicklung, der sich mittelfristig niemand entziehen kann.

Und doch ist es nicht in erster Linie die Technik, sondern es sind die Menschen, die den Erfolg eines
Unternehmens ausmachen. berolina ist stolz darauf, ein Familienunternehmen zu sein. Unsere Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter, unsere Partner im In- und Ausland - sie geben der berolina erst ihr Gesicht. Unsere
Unternehmenshistorie ist gepragt von herausragenden Persdnlichkeiten, die die entscheidenden Impulse
setzten, wo es ngtig war.

Daher befinden wir uns auch jetzt bereits in der nachsten Phase unseres
Wandels: MPSZMDS - von MPS (Managed Print Services) zu DMS
(Document Management System). Den Anforderungen des .. Digital
Office” begegnen die berolina Druckarchitekten mit profundem
Know-how und einem umfangreichen Lasungsportfolio fiir
alle Aufgaben rund ums Dokumenten-Management. Wir
sind vorbereitet auf die Herausforderungen von morgen.

J‘ Facing the Future - Together!

Herzlichst
[hr Alexander Busch
Geschaftsfiihrender Gesellschafter

Foto: berolina
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Zusammenkommen ist ein Beginn,
zusammenbleiben ist ein Fortschritt,
zusammenarbeiten ist ein Erfolg.

Henry Ford
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- die berolina Story -

‘I 6 8 Hans Wolf

— Foto: berolina

Hans Wolff kauft den Biirobedarfs-Vollsortimenter .
- . _ (TITINE. Das Angebot reicht vom Biroartikel bis
Konrad Zuse entwickelt mit dem zum Kugelschreiber. Bis 1970 wird mit insgesamt
L) rsten funktionstich- zehn Verkéufern ein Jahresumsatz von immerhin

tigen und proorammlel‘baren StUlZen 8[][][][][],' DM erZielt.

274

Erfindung der Elektrofotografie 1950 //1////2//;//}//

durch Chester F. Carlson. Die Haloid i Rudolf Hell erfindet das
Company, spiter unter dem Namen Modell A von Xerox Urgerit der digitalen
Xerox bekannt, erwirbt Ende der 40er kommt als Bildverarbeitung: den
Jahre eine eingeschrankte Lizenz zur auf den Scanner}
kommerziellen Nutzung. Markt.
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Einfithrung der Euroskalal

einer Zusammenstellung der berolina startet die eigene Farbband- : 197> BOSS: berolina optimiertes Schreibband-System
vier Druckfarben fiir den Vier- ACAEAGENTIY: Zundchst werden komplett Erster Es entsteht das Konzept der Wiederverwendung, da die

farbdruck. eingeférbte Farbbandrollen konfektioniert. Modell 3800 von IBM Kassetten der Farbbander mehrfach eingesetzt werden konnen.

W 4

iy Erster Normalpapier-
Ablauf der Xerox-Basispatente fiir die Farbkopierer, der
Elektrofotografie; jetzt steigen auch andere Xerox 6500
Unternehmen in das Kopierergeschift ein,

u. a. Canon mit dem Schwarzweif3-Normal-

papierkopierer NP-1100.

Die Erdolkrise erfordert ein Umden-

ken im Umgang mit den naturlichen

r Erde. Mit der Idee der
ndung etablierte sich frih
e der Nachhaltigkeit im

a Entwicklungs-Konzept, das sich
te als Unternehmensphilosophie
durchzieht.
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Einfilhrung des schwarz-roten berolina
.b" als Unternehmenslogo, das

symbolisch ein aufgerolltes

Fweifarbiges Farbband darstelltl
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1981

Karl-Heinz Busch iibernimmt als

geschaftsfiihrender Gesellschafter die
Bereiche Verwaltung und EDV.

H. Wolff und K.-H. Busch

cosccofecccccofecccccccccccccccccccccccccccccffeccccccccccccccccccccccccccccccccccccccfeecccccccccccccccccccttcsscsccsccccccccccccncans

1978
Die stolze Bilanz:

18 Vertriebsmitarbeiter, 6.000 Stammkun-

den und 5,5 Millionen DM Jahresumsatz.
berolina konzentriert sich jetzt ausschlief-

lich auf die [ALEILEALNNTLD]. Handelsware

wird aus dem Sortiment gestrichen.

198

B (WD ERNEEI e rstellung von Toner- und Tintenpro-je
e o AT ein. Die Marktwiderstande sind immens, die Druckerhersteller ..
. L .'..... o o - kampfen mit allen Mitteln gegen den neuen Wetthewerb. In Osterreich
..................... . eeee .. o wird die erste Auslandsniederlassung als berolina Europartner ergffnet.
o0 o :
00

Foto: berolina

Der erste Firmensitz ist in der FerdinandstraBe in Berlin.

— / Foto: berolina
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Foto: berolina

1986

Die hauseigene Fertigungs- und Entwicklungsabteilung von berolina
entwickelt die Image Quality-Farbe (10-Farbe), die sich jeder
Wetthewerbsfarbe als weit iiberlegen erweist. AuBerdem wird das
geboren: Die berolina Produkte
verfiigen Gber eine bis zu 2,5-fache Laufleistung gegeniiber den
Standard-Produkten der Druckerhersteller.

berolina als Sponsor in Namibia

Simson Uri-Khob begann seine Karriere beim Save the Rhino Trust (SRT) Namibia im Jahr
1991. Seitdem hat er verschiedene Positionen innerhalb der Organisation durchlaufen, darun-
ter Leiter des Kamel-Teams und Leiter der AufSeneinsdtze. Nach seinem Abschluss als Master of
Science (MSc) mit Auszeichnung an der Universitit von Kent wurde Simson Forschungsdirektor
und im Jahr 2014 dann Geschdftsfiihrer des SRT. Simson ist u.a. auch Gewinner des Umwelt-
preises der Namibianischen Stiftung fiir Natur.

Wie all die besten Naturschiitzer blickt Simson mit Respekt fiir die Vergangenheit in die Zu-
kunft. ,Jetzt bin ich an der Reihe, um einen Unterschied zu machen. Durch Bildung und Kom-
munikation kann ich mein Wissen an die ndchste Generation weitergeben und weifS, dass meine
Arbeit weitergeht. Deshalb liebe ich es.”

berolina hat den SRT iiber zwei Jahrzehnte gesponsert und ist stolz darauf, dabei mitgeholfen
zu haben, nicht nur die vom Aussterben bedrohten Nashorner zu schiitzen, sondern auch den
vor Ort ansdssigen Menschen Chancen zu bieten.

R e

Adobe veroéffentlich das PDF-Format (Porta-
ble Document Format). Damit ist es moglich,
Dokumente unabhingig von verschiedenen
Anwendungsprogrammen, Betriebssystemen
oder Hardware anzusehen und auszudrucken.
Die vorher iiblichen Konvertierungsprobleme
fallen damit weg.

Entwicklung des LED-Drucks durch
Siemens, der erste farbige PostScript-
Drucker Color Printer 30 kommt
jedoch von QMS.

Apple fithrt den Laser Writer
ein, den ersten Postscript-
fahigen Laserdrucker. HP
entwickelt unterdessen

mit dem HP Thinkjet den
thermischen Tintenstrahler.
Canon antwortet mit dem
Bubble-Jet-Drucker BJ 80.

R 4

Mit dem PaintJet von HP kommt
der erste Farb-Tintenstrahldrucker
auf den Markt.

1992
B8 rste Internetseite geht onlineg berolina beginnt mit der

Tim Berners-Lee, ein Mitarbeiter des Farbtoner Produktion.
CERN verdéffentlicht die allererste Website. T T

W 4
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1994 1997

Bei berolina miissen die Produktionskapazitdten erweitert werden, e rstes Unternehmen der Branche wird berolina nach DIN EN [SO 9001 zertifiziert)
der (OT Dabendorf) in Es folgen in den néchsten Jahren Zertifizierungen in allen relevanten Unternehmensbereichen: Druck-
Brandenburg, 25 Kilometer siidlich von Berlin. Die Bereiche Tinten- und leistung, Qualittssicherung, Okologie, Datensicherheit.
Laser-Drucker weisen ein auf, das berolina ElgVertrieb wird komplett Gber ein Franchise-System ausgefiihr tRIUREINREIAUEN IS
Mehrleistungs-Konzept wird im Markt bestens angenommen. heiten zu folgen. Die Verbindung von Produkt zur Dienstleistung wird immer wichtiger.
I.O........0....0....0....0....0....0....0....0....0....0....0....0....0..‘0...0....0....0....0...0....0....0....0....0....0....0....0..
1995 1999 .-2001

Océ bringt mit seinen grofiformatigen berolina wird mit dem BAUM. berolina beginnt mit der Entwicklung von Komplettlgsungen
Maschinen 9700 und 9800 erstmals ) fiir das kommerzielle Drucken.

WBCopy Press TechnologyRligelas Das européische Vertriebsnetz wichst weiterBul
Markt. Bei ihr wird der Toner nicht mit Italien, Frankreich, Luxemburg, Spanien, Danemark, Estland,
Hitze, sondern mit Druck fixiert. Tschechien und Ungamn kommen neue Europartner hinzu.

Umweltpreis ausgezeichnet

e ]

Foto: berolina

»Wir haben schon als kleine Kinder unsere Weihnachtsgeschenke unterm Christbaum in bero-
lina Kartonschachteln bekommen - das hat meine Schwester und mich dann zu der Uberzeu-
gung gebracht, dass unsere Eltern dem Christkind sehr tatkrdiftig unter die Arme greifen beim
Geschenke verpacken .... somit hat das ,Branding“ bei uns schon im Kindesalter begonnen, und
egal wie es auch immer lief... ohne berolina ging und geht's halt gar nicht.“

Claudia Meesen, Geschéftsfithrerin der 6sterreichischen berolina Handels GmbH, deren El-
tern als erste berolina Europartner iiberhaupt den Betrieb in Osterreich griindeten und lange

Jahre leiteten.
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2018

M M _ o Nach einem halben Jahrhundert Entwicklung
Unternehmens-Relaunch: berolina dndert nicht nur Logo Mit UTAX gewinnt berolina einen wei- und Service am Kunden stehen wir auch fiir die Zukunft geriistet
und Corporate Design, sondern positioniert sich mit seinen teren Kooperationspartner, der mit den bereit. Mit unseren berolina Druckarchitekten waren, sind und
schwerpunktmaBig als Anspriichen in Qualitat, Umweltvertrag- bleiben wir der beste Verbiindete unserer Kunden.

Losungsanbieter im Druckmanagement-Markt. lichkeit und Flexibilitat konform geht.

2014 2017 TFanfeig (Jahe

Geburtsstunde der pELOIMERMITEIMEIAEN]: Schwerpunkt berolina strukturiert sich neu: Mit der

im Leistungsportfolio werden zunehmend Software Losungen rund Verlagerung des Produktionsstandortes geht P , 3 W
MiNDokumenten-Management (DMSIR die Schéirfung des Unternehmensprofils DwM{; amy MW

Sebastian Heyl wird Vertriebsleiter Deutschland. als europaweiter Full Service-Provider filr
Druck- und Dokumenten-Management
ginher.

Sebastian Heyl
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